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Seguridad Operacional

Aeroccidente Centro de Instruccion Aerondutica y el TAR
Aeroccidente, han readlizado con éxito las tareas previstas en la
normatividad vigente, con la consiguiente aprobacion de nuestro
Sistema de Gestion de Seguridad Operacional (SMS).

Para nuestra organizacion es de vital importancia la participacion de
nuestros clientes, colaboradores, contratfistas y autoridades para
continuar incrementando nuestros niveles de seguridad en la
operacion de vuelo y mantenimiento.
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Cuidar la salud mental del
personal aeronautico

Segun la Organizaciéon Mundial de la salud: «la
salud es un estado de completo bienestar fisico,
mental y social, y no solamente la ausencia de
afecciones o enfermedadesy. Todos estamos
familiarizados con la idea del bienestar mental,
pero esté sdlo es uno de los pilares de nuestro
bienestar general y no existe de forma
independiente de nuestra salud fisica y social.

Este modelo biopsicosocial de la salud nos
permite pensar en nuestra salud como si se
tratase de un taburete de tres patas en el que
cada una de las patas representa uno de los
pilares, a saber: el bioldgico, el psicoldgico vy el
social. Los aspectos fisicos, mentales y sociales
de nuestra salud son interdependientes y es
preciso cuidarlos a partir de un enfoque
holistico.

El estilo de vida influye directa y claramente en
cada uno de los pilares. Sabemos que la dietq,
la actividad fisica y el descanso tienen una
incidencia fundamental en la salud fisica.
Nuestros comportamientos, actitudes, gestion
del estrés y técnicas para hacer frente a
problemas repercuten radicalmente en la salud
mental, y la salud social guarda relacion con
nuestras redes de apoyo: Ios que nos rodean,
nuestra familia, nuestros amigos, nuestros
colegas.

Los factores de un pilar repercuten también en
los otros pilares. Por ejemplo, el descanso
nocturno influye y repercute en factores que se
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ocurrida durante la
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Aeroccidente Escuela de
Aviacion y Taller
Aeronautico reconocen el
compromiso de nuestro
valioso grupo humano
orientado al logro de los
objetivos de seguridad y el
cumplimiento de nuestra
politica de seguridad
operacional ..Recuerda
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alcance!!
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enmarcan en los pilares psicoldgico y social; la actividad fisica tiene un
enorme impacto en nuestra salud mental y, si se practica en compania de
otros, contribuye a mejorar nuestra salud social. El conjunto de recursos
que proponemos puede y debe utilizarse diariamente y no sélo en
situaciones de crisis. Para simplificar las cosas, en lo sucesivo nos
referiremos a estos pilares utilizando los términos ‘corporal’ (bioldgico),
‘mental’ (psicolégico) y ‘social’.

Nuestro estado de bienestar repercute en la naturaleza y calidad de
nuestras relaciones con los demas (la familia, los amigos, los companeros
de frabagjo y el resto de las personas) e influye directamente en nuestro
rendimiento (en nuestro estado consciente, nuestra toma de decisiones y
nuestra concenfracion). En Ultimo termino, nuestro rendimiento como
profesionales de la aviacion, que se apoya en nuestro bienestar, tiene un
impacto directo en la seguridad.

Nuestro cuerpo puede no siempre funcionar como esperamos debido a
gue experimentamos estrés, ya sea fisico o emocional, y podemos por ello
mostrar signos de malestar y luego recuperarnos. Nuestra capacidad de
recuperacion nos permite adaptarnos a nuestro entorno pero, al igual que
el ala o el motor de un avién, solamente podemos soportar la presidon o el
estrés hasta cierto punto, pasado el cual nuestro rendimiento se deteriora
progresivamente hasta que acabamos por derrumbarnos. Del mismo
modo que aumentamos la capacidad de resistencia estructural mediante
una ingenieria mejorada, si mejoramos nuestro bienestar contribuiremos a
reforzar nuestra propia resiliencia fisica y mental.

Un reciente estudio de 1.059 profesionales de la aviacion, realizado por
investigadores del Trinity College de Dublin, reveld comportamientos clave
del estilo de vida y estrategias para hacer frente a problemas que
ayudaron a muchos a mantener su capacidad de aguante frente a
niveles de estrés laboral significativos. Dado que la mayor parte de las
fuentes del estrés laboral son comunes a todos los frabajadores en el
dmbito de la aviacion, en especial los que trabajan por furnos, los factores
relativos al estilo de vida y las estrategias para hacer frente a los
problemas adoptadas por el grupo con mayor resiliencia deberian ofrecer
ventajas significativas para el bienestar de todos.
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Los factores mds determinantes del estilo de vida a la hora de repercutir
en la resiliencia psicologica de los profesionales de la aviacidon son los
siguientes:

El estrés

El sueno

La dieta

El ejercicio

Las actividades

Y las relaciones

BIENESTAR

_______________________________
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Biologico Psicolégico Social
e Dormir * Reflexion Personal ¢ Aumento del
e Ejercicio fisico e Meditacién apoyo social
* Dieta e Actitud ante la vida ¢ Disminucién de la
e Gestion del estrést presion social
¢ Técnicas de ¢ Red de apoyo

afrontamiento

AEROCCIDENTE ESCUELA DE
AVIACION Y TALLER
AERONAUTICO

Direccién de Seguridad
Operacional
www.aeroccidente.com
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