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Seguridad Operacional  
Aeroccidente Centro de Instrucción Aeronáutica y el TAR 
Aeroccidente, han realizado con éxito las tareas previstas en la 
normatividad vigente, con la consiguiente aprobación de nuestro 
Sistema de Gestión de Seguridad Operacional (SMS). 

Para nuestra organización es de vital importancia la participación de 
nuestros clientes, colaboradores, contratistas y autoridades para 
continuar incrementando nuestros niveles de seguridad en la 
operación de vuelo y mantenimiento. 
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PON´S Riesgo Público   
Es difícil aceptar que los niveles de violencia 
proyecten un porcentaje tan alto, que 
debamos dedicar varias publicaciones para 
gestionar esta realidad, sin embargo es 
necesario crear una conciencia situacional en 
términos de autoprotección.  

Recomendaciones para el día a día :  

En la casa y en la oficina   

• A todo delito antecede un estudio de parte 
del delincuente, así que siempre hay que hacer 
rondas de observación con la posibilidad de 
encontrar movimientos o hechos sospechosos.  

• El delincuente no quiere exponerse, por lo que 
siempre elige víctimas y al más desprevenido.  

• El delincuente no tiene aspecto determinado, 
eso del mal vestido quedo atrás, hoy puede 
presentarse con corbata, mujer hermosa o 
vestido de doctor.  

• Es común que utilicen fachadas de servicios 
públicos y organismos de seguridad.  

• E l ingreso de domici l iar ios debe ser 
doblemente verificado – origen y destino  

• Los delincuentes abandonan objetos para 
medir el grado de reacción de los sistemas de 
seguridad. Ahora les es más fácil esconder la 
identificación por el tapabocas. 

• Los delincuentes generan alarmas para hacer 
desplazar los servicios de seguridad a un 
extremo de la ciudad, del barrio, o de la 
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Reporta toda novedad 
ocurrida durante la 

operación usa la  
lista M.O.R . 
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Aeronautico reconocen el 
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valioso grupo humano 
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cumplimiento de nuestra 
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operacional ..Recuerda 

usa los medios a tu 
alcance!!  
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empresa para robar en otro.  

• Las cámaras de seguridad externas deben apuntar con mayor certeza a 
los lugares vulnerables identificados.  

• En los esquemas de seguridad local, (casa u oficinas), las fortalezas de 
los hombres de seguridad deben resguardarse como un secreto 
profesional (Armas – capacitación – herramientas de detección, planes 
– etc.) 

RECOMENDACIONES ¿QUÉ HACER EN CASO DE SAQUEO?  

Es la toma o el apoderamiento ilegítimo e indiscriminado de bienes ajenos: 
por la fuerza, como parte de una victoria política o militar.  

Tenga en cuenta:  

• Verificar que todos los medios de comunicación como teléfonos fijos, 
teléfonos celulares, botones de pánico o alerta, estén operando de forma 
correcta y de manera permanente.  

• Verificar el directorio de los teléfonos de las entidades de seguridad 
pública de su área y centros de emergencia, para pedir auxilio en caso 
de ser necesario.  

• En caso de ser necesario, se recomienda el cierre total o parcial de las 
instalaciones para evitar daños, robos y proteger a todas las personas.  

• Mantenga la calma. Así podrá pensar mejor las decisiones que tomará 
ante hechos de saqueo, robo y vandalismo que está sufriendo el sitio.  

• Es muy importante que no se confronte a los delincuentes.  

• No obligue a sus guardias de seguridad privada que confronten a los 
delincuentes.  

• Trate de salir y alejarse lo antes posible y con toda precaución del lugar 
en conflicto.  

• No cruce ni vaya al lugar donde están los saqueadores.  

• No los mire fijamente y mucho menos los provoque.  
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• En caso de existir enfrentamientos, evítelos a toda costa, protéjase, 
repliéguese a una pared y busque una salida.  

• Llame a su jefe directo para informarle de la situación.  

• Si hay detonaciones de arma de fuego, tírese al piso y busque un 
resguardo o refugio 

ROBO Y/O ASALTO 

Es la apropiación de una pertenencia o propiedad que pertenece a un 
tercero indebidamente. El robo es un delito consistente en apoderarse de 
los bienes o derechos ajenos mediante el empleo de la fuerza o la 
intimidación.  

Tenga en cuenta:  

• No ponga resistencia a las personas que cometen el asalto o robo  

• En presencia de delincuentes, no ejecute acciones que puedan poner 
en riesgo su vida o la de otros  

• Obedezca las instrucciones o mandatos de los asaltantes, manteniendo 
la calma en todo momento  

• Memorice los rasgos de los delincuentes y escuche con cuidado sus 
conversaciones (palabras utilizadas), será información valiosa para la 
investigación posterior 

• Preste atención al sexo, color de pelo, edad, peso, estatura estimada y 
vestimenta  

• Una vez que los delincuentes se retiren del lugar, avise de inmediato a la 
policía.  

• Si existen lesionados llame inmediatamente al número de emergencia 
123.                  

AEROCCIDENTE ESCUELA DE AVIACIÓN Y  TALLER  AERONÁUTICO 

Dirección de Seguridad Operacional  

 www.aeroccidente.com
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