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Seguridad Operacional

Aeroccidente Centro de Instruccion Aerondutica y el TAR Aeroccidente, han
realizado con éxito las tareas previstas en la normatividad vigente, con la
consiguiente aprobaciéon de nuestro Sistema de Gestion de Seguridad

Operacional (SMS).

Para nuestra organizacion es de vital importancia la participacion de
nuestros clientes, colaboradores, contratistas y autoridades para continuar
incrementando nuestros niveles de seguridad en la operacion de vuelo y

mantenimiento.
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La gestion del cambio y su
impacto en las empresas

La gestion del cambio es uno de los
procesos mdas complejos que
experimentan las empresas.

Se refiere al proceso de planificar y
ejecutar cambios significativos en la
organizacion a fin de implementar de
manera exitosa los procesos de
transformacién que se requieren para
adaptarse a los cambios que el hegocio
requiere.

Su objetivo es minimizar la resistencia al
cambio y maximizar los beneficios para la
organizacion y sus colaboradores.

La aplicacion de una eficiente gestion
del cambio tiene un impacto positivo al
facilitar su adaptacidon a las nuevas
realidades y afrontar los desafios de
manera exitosa.

Una gestion adecuada del cambio
conlleva importantes beneficios a las
empresas:

e Reduce los riesgos que pudieran
aparecer ante la necesidad de
transformacién y adaptacion que vive
la empresa por cambios en las
regulaciones, por eventos naturales, de
salud pUblica, entre otros.
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Reporta toda novedad
ocurrida durante la
operacion usa la
lista M.O.R .

Aeroccidente Escuela de
Aviacion y Taller
Aeronautico reconocen el
compromiso de nuestro
valioso grupo humano
orientado al logro de los
objetivos de seguridad y el
cumplimiento de nuestra
politica de seguridad
operacional ..Recuerda
usa los medios a tu
alcance!!

Reportal!
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* Implementa medidas internas y externas acordes a la realidad
de la empresa.

e Personal informado y motivado, o que reduce las resistencias.

* Incrementa la satisfaccion y el compromiso de todos al
involucrarse en el proceso de cambio y garantizar que sus
necesidades se tomen en cuenta.

Tipos de cambios organizacionales que pueden presentar las
empresas.

Existen varios tipos de cambios organizacionales que pueden
presentarse en una empresa, algunos de los cambios mads
comunes son los estructurales, los culturales y los tecnoldgicos, a
contfinuacion, explicaremos cada uno de ellos:

Los cambios estructurales se refieren a los cambios aplicados en
la estructura funcional de la empresa, como son las
reorganizaciones, cambios en los puestos directivos, en el
rediseno de puestos de trabagjo, los cambios en la normatividad
que conlleven a nuevos procedimientos y funciones, etc. Estos
cambios pueden tener un gran impacto en la cultura y el
funcionamiento de la empresa.

Los cambios culturales se refieren a las transformaciones que
impactan en la misidon, visidon, valores, creencias y
comportamientos de la organizacion. Estos cambios pueden ser
necesarios para adaptarse a un nuevo entorno o para mejorar
el desempeno y rendimiento empresarial como en el caso de la
implementacion y sostenimiento de un sistema de gestion sea
de seguridad operacional como el sistema SMS para la aviacion,
sistemas de gestion de la calidad ISO 9001, ISO 45001 o bien sea
cualquier sistema de gestion que haga parte de la empresa.
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Los cambios tecnoldgicos se
I—-Importan'cia refieren a la adopcion de

' e nuevas tecnologias o
%\ del Cambio

procesos de ftrabajo en la
empresa. Estos cambios
pueden mejorar la eficiencia y
la productividad de la
empresa, pero también
pueden requerir una
importante inversion de recursos. Los cambios fecnoldgicos
aofectan la manera de frabagjar de las personas, por lo que
pueden producir actitudes de resistencia si no se aplica una
eficiente administracion del cambio. Como por ejemplo un
nuevo Software Contable, de almacén o administrativo.

Sin duda, la gestiobn del cambio permite a las empresas
adaptarse a los cambios que el mercado requiere y aprovechar
nuevas oportunidades de negocio y posicionamiento. Tiene un
impacto positivo en la eficiencia, la productividad, la
satisfaccion y el compromiso de los colaboradores, puesto que
es la clave del éxito y del crecimiento en un mundo empresarial
en constante evolucion.

En el caso del Centro de Instruccion Aeroccidente S.A.S y de la
OMA-Taller Aerondutico Aeroccidente S.A.S, existe una
herramienta en el sistema SMS que se llama precisamente
Gestion del Cambio.

La gerencia y los lideres de cada drea hacen las
recomendaciones necesarias para mantener dentro de los
niveles aceptables |la seguridad operacional, cuando se haya
identificado y gestionado un cambio que surta efectos sobre la
operacion de las companias desde el punto de vista de la
seguridad y ha sido una valiosa metodologia que brinda un
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paso a paso para planificar y hacer un seguimiento de las
actividades propuestas para asumir los cambios relevantes de la
manera mds responsable y consciente posible, asi de esta forma
hacer del cambio una oportunidad de crecimiento vy
fortalecimiento de las empresas.

Czrozimients l)(n awl d;
"-]lrmr" nfo sorta pla

Formwr Co‘allcmn del cambuo

; Doseo lDesuo) Adapt ica uu‘

Hab hdud lAlnI v)
Adapt; Geqmon del Cambio Toyota:

8 aceleradores de Kotter s

wrGestion del Cambioiier
Modelo MO]ltOmu.Ad kfgnﬁnxzob hAlculo

“Adkar r Comunicar la vision“~

Crear un sentido de urgencla

AEROCCIDENTE ESCUELA
DE AVIACION

Y TALLER AERONAUTICO )
Direccion de Seguridad Operacional

www.aeroccidente.com
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