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Seguridad Operacional

Aeroccidente Centro de Instruccion Aerondutica y el TAR Aeroccidente, han
realizado con éxito las tareas previstas en la normatividad vigente, con la
consiguiente aprobaciéon de nuestro Sistema de Gestion de Seguridad
Operacional (SMS).

Para nuestra organizacion es de vital importancia la participacion de
nuestros clientes, colaboradores, contratistas y autoridades para continuar
incrementando nuestros niveles de seguridad en la operacion de vuelo y
mantenimiento.
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CULTURA DEL
REPORTE

'l — \ El objetivo de este boletin
. 7/ es crear conciencia de la
e— ) cultura del reporte (RSO-
— Reporte Seguridad
Operacional) y la
— - importancia para el

sistema SMS (System
Manager Safety) de Cenfro de Instruccidon
Aeroccidente S.AS y de Taller Aerondutico
Aeroccidente S.A.S.
Para una mejor comprension se va a tener en
cuenta los siguientes conceptos:
Delgado (1990) sostiene que: "La cultura es
como la configuracidbn de una conducta
aprendida, cuyos elementos son compartidos y
trasmitidos por los miembros de una
comunidad”.

La definicion de reporte es: una noticia o
informe acerca de un hecho o suceso reciente.
También significa un cuerpo de informacion
destinado a servir de andlisis sobre un tépico
determinado.

Las anteriores definiciones tienen mucho que
ver con la seguridad operacional y la
necesidad de reportar los eventos de
seguridad. Porgue con tan valiosa informacion
se puede identificar peligros, valorar los riesgos,
hacer gestion y planes de accion para el
mejoramiento continuo de la seguridad
operacional y el fortalecimiento del sistema
SMS. Pero para lograrlo se necesita de la
participacion de toda la organizacién en todos
los sentidos y niveles.

Una de las posibles razones por las que se evita
reportar es porque en nuesfra cultura
occidental, el miedo a la culpa y las
consecuencias negativas que puede fraer
consigo un error favorece que se frene el
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Reporta toda novedad
ocurrida durante la
operacion usa la
lista M.O.R .
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Aeroccidente Escuela de
Aviacion y Taller
Aeronautico reconocen el
compromiso de nuestro
valioso grupo humano
orientado al logro de los
objetivos de seguridad y el
cumplimiento de nuestra
politica de seguridad
operacional ..Recuerda
usa los medios a tu
alcance!!

Reportal!
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reporte y se oculten esas equivocaciones o errores. Sin embargo, la
ausencia de notificacion impide el andlisis de las causas y su posterior
correccioén, y en consecuencia, el aprendizaje.

Es por ello que se hace la aclaracion que los reportes en el sistema
SMS son confidenciales, no punitivos y ante todo son fuente de
oportunidad de mejora.

Se puede reportar a través del link de la pdgina web de la Escuela:
http://www.aeroccidente.com/sms/rso/ o directamente a la persona
encargada del SMS.

Recordemos que el sistema SMS requiere de nosotros. Mds que eso,
somos la parte fundamental de él y nos sirve.
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